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Editorial: Empresa Activa La venta
En la venta algo no funciona y no tr-
iangular

s6lo es la crisis. Las empresas han
descubierto nuevas formas de com-
prar que estdn aqui para quedarse.
La venta basada en la capacidad re-
Iacion.al de los Comerciales para PR Ao
conquistar a los clientes, en gran +una cadena de interlocutores
medida gracias a un buen trato per-
sonal y profesional, ha pasado y no
va a volver. La solucién tradicional
serfa echar mds horas, multiplicar los contactos, ajustar

las condiciones... Y asi los nimeros no cuadran, porque lo
linico que se consigue es elevar los costes y reducir los mar-
genes.

A lo largo de las pdginas del libro el lector entenderd la nue-
va realidad y aprendera a orientarse en el nuevo entorno del
mundo del comercio.
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